LAS REPRESENTACIONES DE LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA ACERCA DE LAS PRACTICAS DE ENSENANZA. PAGINAS 303-312
EN RevisTa DE LA EscueLa DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, ARO 11, NUMERO 10, ENERO A DICIEMBRE DE 2015. ISSN 1851-
6297. ISSN EN LINEA 2362-3349.

LAS REPRESENTACIONES DE LOS ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA
ACERCA DE LAS PRACTICAS DE ENSENANZA

Por Anahi Ayelen Marcovich*
Universidad Nacional del Comahue, Argentina.
anahi.marcovich@gmail.com

Recibido: 25/06/2015 Aceptado: 03/09/2015

Resumen

El presente articulo expone las conclusiones a las cuales se arribd en el marco
de la elaboracién de la tesis de Licenciatura en Ciencias de la Educacion. La misma
abordé las representaciones en torno a las practicas de ensefianza de los estudiantes
de Psicologia de la FaCE-UNCo (Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universi-
dad Nacional del Comahue). El interés que guid la indagacién se articuld, por un lado,
en preocupaciones personales que conducen a la reflexion sistematica acerca de las
practicas de ensenanza y al propdsito de su mejora constante, y por el otro lado, se
centré en desentrafiar algunos de los multiples sentidos que se ponen en juego en
la situacion pedagoégica; considerando que las representaciones y significados de los
estudiantes son ineludibles para comprender las formas que se acercan al conocimiento
y su desempeno en las aulas, a la vez que se constituyen como punto de partida de
su propio proceso de aprendizaje. En este sentido, atender a las representaciones
que portan los estudiantes se presenta como una via de conocimiento indispensable
para aquellos que ejercemos la practica docente, especificamente en la carrera de
Psicologia de reciente creacion en Comahue.
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Abstract

This paper presents the conclusions that were reached within the framework of
the preparation of the thesis of Bachelor of Science in Education. It addressed the
representations about the practices of teaching students of Psychology Face-UNCo
(Faculty of Education at the National University of Comahue). The interest that guided
the inquiry is articulated, on the one hand, on personal concerns that lead to the
systematic reflection on teaching practices and the purpose of continuous improvement,
and on the other hand, focused on unraveling some of the many senses that come into
play in the teaching situation; considering that the representations and meanings of the
students are unavoidable to understand the ways they approach the knowledge and
performance in the classroom, while they are as a starting point for their own learning
process. In this regard, take note of the representations that students carry is presented
as a way for those who exercise essential teaching practice, specifically in the career
of Psychology ups in Comahue knowledge.

Key words:
Representations — Practical — Teaching — Psychology — Students.

Las representaciones de los estudiantes de Psicologia
acerca de las practicas de ensefnanza

El presente trabajo presenta las conclusiones a las que se arribé en la
elaboracion de la tesis de Licenciatura en Ciencias de la Educacion. Dicho
trabajo tuvo como teldn de fondo la inscripcion de mi practica profesional como
docente en la carrera de Psicologia en la Universidad Nacional del Comahue
y en su Facultad de Ciencias de la Educacion.

Fue a partir de la escucha atenta de las expresiones, de los estudiantes,
acerca de las dificultades o facilidades que encontraban en la apropiacion de
contenidos, opiniones que aludian en forma recurrente a los atributos de los
profesores y todo ello en una carrera donde mayoritariamente sus docentes no
poseian formacion pedagadgica, lo que fue delineando el interés de indagacion.

Por otra parte, los/las estudiantes de esta carrera manifestaban, sus ex-
pectativas respecto al desempefio profesional ligado a la practica clinica en
consultorio, a la practica psicoanalitica especificamente. Dato que, se constata-
ba, era simétrico en otras sedes académicas del pais (Cattaneo & Ruiz, 2007)
lo cual animaba a pensar en cierta hegemonia del psicoanalisis inscriptas en
la representacion de las practicas del psicologo.

En este contexto fueron madurando interrogantes respecto de ¢cuales
eran las representaciones que tenian éstos estudiantes acerca de las prac-
ticas de ensefianza?, si acaso ¢ existia relacion entre esas representaciones
y la construccién del campo profesional? lo cual posibilitd la construccion del
tema a indagar.
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En este sentido, describir e interpretar las representaciones de los estudian-
tes de psicologia respecto de las practicas de ensefianza, se constituyo en el
objetivo general del proyecto de indagacion, para luego y mas especificamente
identificar y describir sus representaciones, establecer la/s relacion/es entre
las representaciones identificadas y la construccién del campo profesional,
reconocer y describir las caracteristicas atribuidas a las practicas de ensefianza
relacionadas al campo laboral.

Acerca de la perspectiva teérico-metodolégica

La busqueda de antecedentes sobre la tematica indagada condujo a la
identificacion de dos grandes categorias con las cuales establecer el dialogo
constructivo de la tesis, lo cual a su vez se inscribio en el entrecruzamiento de
dos campos disciplinares: Psicologia y Didactica.

En este sentido reconocer la categoria de representaciones, en términos
psicosociales fue una de las definiciones a la hora de poder privilegiar eso
que se quiere conocer con los sujetos que se quiere indagar. Entendiendo las
representaciones como construcciones simbdlicas que se crean y recrean en
el curso de las interacciones sociales, constituyéndose en modos especificos
de entender y comunicar la realidad, el marco de referencia obligado estuvo
constituido por los aportes de Moscovici (1979, 1986) y Jodelet (1986).

Moscovici (1986) alude —con el concepto de representaciones sociales—
al modo de pensar e interpretar la realidad cotidiana, como a las decisiones y
acciones que se generan de la misma, y es por ello que el conocerlas nos dira
algo sobre la forma en que le damos significado a la realidad y a la vida diaria.

A este posicionamiento tedrico se lo vincul6 a la categoria de practicas
de ensefanza, posibilitando la construccion de un estado del arte que sostuvo
la eleccion respecto de los referentes tedricos pertinentes en el contexto de la
indagacion disefiada.

Cabe destacar que si bien, el estudio de las practicas de ensefianza
nos remite a un viejo oficio que trasciende los niveles del sistema educativo,
adquiere especificidad y singularidad en cada uno. Por ello y parafraseando
a De Pascuale (2004), se entendio a las practicas no como meras acciones o
conjunto de técnicas que llevan a cabo los sujetos, sino como procesos publicos
bajo los que determinadas actividades se constituyen y definen socialmente,
se trata de practicas que se constituyen continuamente de la forma en que los
sujetos concretos entienden su sentido publico y social.

Los aportes de Litwin, E. (1997, 1996) posibilitaron re conceptualizar
aspectos de las mismas que adquirieron relevancia en el trabajo realizado, la
diferenciacion entre buena ensefianza y la ensefianza comprensiva, posibilitd
la recuperacion de la dimension ética y epistemoldgica, desde su condicion
social, en los contextos y en el marco de las contradictorias relaciones entre
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los actores en los ambitos educativos. Por otra parte el adjetivo comprensivo
refiere a visiones profundas acerca de la ensefianza, que propician la reflexion
sobre las circunstancias de la vida del aula, los mecanismos que entran en juego
como asi también la complejidad de las relaciones y aprendizajes inherentes.

En un todo de acuerdo con los referentes tedricos, se optd por una inda-
gacion de tipo cualitativa, desde una perspectiva etnografica. Este enfoque
permitié conservar las acciones y el lenguaje original de los sujetos, posibili-
tando, penetrar en las estructuras de significaciéon de las representaciones de
los estudiantes. Dicho de otro modo, conocer los significados que tienen las
practicas de ensefianza para los estudiantes de psicologia, conocer la diversidad
de sus significaciones; es decir producir conocimiento a partir de las voces de
sus protagonistas y no como resultado de una reflexion meramente especulativa.
Este proceso, en el cual se amalgaman los datos en una relacién dialéctica
entre accion (praxis) y reflexion (teoria), en la busqueda de la comprension del
objeto; fue combinado con un instrumento de enfoque cuantitativo, entendiendo
que dicha articulacion metodologica posibilité una comprension mas amplia e
integral del fendmeno que se abordo.

Se construyeron dos instrumentos para el trabajo de campo: cuestionario
y entrevista en profundidad semi estructuradas. Estos instrumentos permitieron
recuperar la singularidad textual e interpretativa de nuestros informantes claves
(entrevistas) en un universo mas amplio (encuestas). La decision acerca de las
fuentes de informacion que respaldarian la investigacion se realizé desde el
mismo momento en que se definié el disefio. Pues, tal como sefiala DyAncona
(1999), al escoger una estrategia de investigacion, implicita o explicitamente se
esta definiendo con qué métodos y tipo de informacion se va a trabajar. Por lo
tanto, se esta estableciendo cuales son los aspectos del problema a investigar
que seran abordados y de qué manera se intentara dar cuenta de los mismos.
Esto significa que la decision acerca del tipo de informacién con el cual operar
tiene lugar desde el mismo momento en que comienza a delimitarse el objeto
de estudio.

El analisis se llevo a cabo en dos niveles. Un primer momento estuvo
constituido por la tabulacion de las encuestas y se trabajé en el reconocimien-
to de las recurrencias y la saturacion del dato, lo cual posibilit6 aprehender
el fendmeno estudiado de la forma mas amplia. Luego un segundo momento
estuvo constituido por el analisis y sistematizacion de los datos obtenidos en
la entrevistas en profundidad, lo cual posibilitd re significar consideraciones
hipotéticas formuladas a partir del andlisis de las encuestas.

Contexto de selecciéon del muestreo

El universo de recoleccion de la informacion con el cual se construyé la
tesis, estuvo constituido por los estudiantes de Psicologia, de la Facultad de
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Ciencias de la Educaciéon —Universidad Nacional del Comahue—, poniendo en
foco y como informantes clave a la primer cohorte de graduados de la carrera;
tesina que se inscribe en un estudio de caso.

El criterio para la seleccién de la muestra, estuvo delimitado por un lado a
entender que al haber concluido con su formacion en las asignaturas previstas
en el plan de estudios, poseian una mirada de la totalidad de las practicas de
ensefanza de la carrera; por otra parte entendiamos que dicho recorte era lo
suficientemente representativo de la diversidad constitutiva de la poblacion
mas amplia de “estudiantes de la carrera de psicologia”. Diversidad que estuvo
representada por diferentes categorias: clase, género, edad, etc.

Por otra parte, el recorte realizado en virtud de las practicas de ensefnan-
za estuvo acotado a los profesores a cargo de catedras, excluyendo de dicha
indagacion a ayudantes de trabajos practicos.

A los fines de reunir un grupo de graduados que permitiese la realizacion
de las entrevistas, en un numero no menor de tres, se esper6 contar con un
minimo de nueve egresados, lo cual llevé tres fechas de colacion.

Para la toma de la encuesta, el criterio que orientd la seleccion de la po-
blacion se centré en identificar los estudiantes de la carrera que cursaban las
ultimas materias previstas el plan de estudios (es decir las correspondientes
al 5° afo, 2° cuatrimestre), como primer recorte; luego a partir de contar con la
némina de cursados se realizd una segunda seleccidon que obedecia a identificar
de esa totalidad aquellos estudiantes que, efectivamente, estaban cursando
sus ultimas materias es decir su ultimo ano. Esta tarea permitio circunscribir la
labor de analisis a cuarenta y nueve encuestas.

En este punto tomo relevancia el desafio que consistié en aprehender el
fenémeno estudiado de la forma mas amplia posible. Por ello la propuesta de
complementar la perspectiva de una investigacion cualitativa con un enfoque
cuantitativo no se traté de mezclar técnicas y métodos, sino de articular que
cada instancia indagatoria sea pertinente para afiadir profundidad al analisis.
Dicho de otro modo, esta posicién procuré enriquecer los analisis cualitativos
basados en entrevistas semi estructuradas con el analisis cuantitativo de en-
cuestas que nos sirvio de contexto.

Construccion e Integracion en categorias

A partir de la saturacion de los datos, se realizé un primer intento de
integracion en categorias, y teniendo en cuenta que la unidad de analisis del
estudio realizado se centr6é en “las representaciones de los estudiantes de
psicologia (FaCE-UNCo) acerca de las practicas de ensefianza”, se formularon
los siguientes constructos analiticos:

= Condiciones académicas

= Condiciones personales
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La construccion de estas categorias analiticas obligoé a dar cuenta de qué
entendemos cuando aludimos a ellas, explicitando el sentido de su uso.

La referencia a las condiciones alude al estado en que se encuentra un
elemento en relacion a otro, en este sentido se puede hablar de “buenas” o
“malas” condiciones con respecto a una finalidad dada. También refiere a los
“requisitos que establece un contrato” —en tanto dispositivo en uso en campo
juridico—, pero que en uso metaférico refiere a las condiciones de ingreso y
transito de los estudiantes a una situacion prescripta y reglada como la que
ofrecen las catedras universitarias. Se trata entonces, de un contrato tacito que
enmarca derechos y obligaciones de ambas artes contractuales, compromiso,
por otra parte que puede cumplirse o no.

Por otra parte el uso de académico, y si bien tiene varios sentidos el con-
cepto, a los fines del trabajo de la tesis, acoté el sentido del mismo para denotar
el uso habitual que especifica un nivel de escolarizacion, y que en este estudio
al que nos estamos refiriendo: es el universitario con su universo de funciones
(docencia, investigacion y extension). Es decir como adjetivo refirié al conjunto
de actividades que realiza el docente en educacién superior. En funcion de lo
dicho huelga decir que las condiciones académicas se materializan en una
institucion que es la Universidad, lo cual requiere tener presente la “especifici-
dad” que la define, indica su dimensién pedagdgico-didactica que laenmarcay
define su finalidad que es brindar ensefianza esperando producir aprendizajes.

Respecto del adjetivo “personal” ligado a las condiciones, se aglutind/
agrupo aquellos indicadores que daban cuenta de la dimensién de lo subjetivo,
enlazando las ponderaciones que realizaron los estudiantes referidas al inter-
cambio, comunicacion, y que en tanto practicas humanas inscriptas socialmente
recuperan su dimension ética y emocional/ afectiva. La construccion de esta
categoria nos invitd a entender las practicas de ensefianza no como algo me-
ramente instrumental sino como acciones que se guian por medio de valores
éticos, propiciando la reflexion sobre la condicién humana.

La indagacion realizada permitié reconocer una representacion mayorita-
ria respecto de las practicas de ensefianza como “condiciones académicas”,
algunos indicadores que encontramos y que nos posibilitaron dar cuenta ella,
fueron denominados como:

e Titulo: preponderancia valorativa del titulo de Psicologo y la practica
profesional.

e  Recorte y estructura: Conocimiento profundo de la materia, programa, del
plan de estudios, articulaciones verticales y horizontales de la carrera.

e  Figuras del oficio: alude a cierta organizacién discursiva que permite la
comprension, entendimiento.

e Etica: valoracion respecto del respeto de los acuerdos implicitos —evalua-

cion, coherencia, comunicacion—y lo explicito. Coherencia entre teoria y

practica.
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Se identificé una segunda representacion acerca de las practicas de
ensefianza como “condiciones personales” que posibilitd condensar los
aspectos ligados a lo afectivo/emocional. Los indicadores que posibilitaron
su sefalamiento:

e  Posicion de: estar disponible/dispuesto en la situacion

e  Pasion por ensenar: refiere a las ganas, el deseo, interés por ensefar

e  Elbuen decir. elocuencia, formato discursivo que elabora el docente a los
fines de la clase.

Algunas conclusiones

El trabajo de la tesina permitié reconocer y establecer una relacion entre
las representaciones de los estudiantes de la carrera de psicologia, en diver-
sos momentos, es decir al momento de eleccién de la carrera, al seleccionar
la asistencia a dos tedricos por el interés de sus contenidos y en instancia de
pensar su posible insercion profesional. El analisis del material empirico permitié
establecer la preponderancia de una representacion hegemonica, este ultimo
concepto a los fines de dar cuenta del dominio de una “entidad” por sobre otra.

Se pudo sostener la existencia de un imaginario colectivo ligado a las
practicas de ensefianza, en la formacion del psicélogo, que sefiala una pre-
ponderancia en la valoracion de que las mismas sean ejercidas por lo que se
denomind “El psicologo como ensefiante’.

En este punto y al interpelar acerca de las singularidades a la que remitia
la construccioén de tal categoria, fue necesario dar cuenta de una construccion
que remite a dos campos disciplinares, es decir por un lado la formacién de
psicologo que refiere a practicas profesionales ajenas a la docencia, pero a su
vez se inscribe en una posicion de ensenante. Lo expuesto permitio abarcar
aquellos rasgos que destacaron los encuestados y entrevistados como patri-
monio especifico de estos profesores. Asi se pudo advertir la existencia de una
valoracion prioritaria que tiene que ver con un saber especifico, solo posible y
considerado en términos de patrimonio de la formacién del psicologo.

En el analisis realizado oportunamente, los estudiantes sefalan la necesi-
dad y como requisito —para el ejercicio de la docencia en la carrera— de contar
con el titulo de grado de psicologo, acreditando en la medida de lo posible
alguna titulacion posterior de especializacion en el area tematica de incum-
bencia. Estas expresiones re-presentan y expresan un “orden social” entre
diferentes saberes profesionales, que remite a un conocimiento compartido
grupalmente y que constituye en si lazo, en tanto identidad/identificacion del
continente “ser Psicologo”.

Esta ponderacion especifico aun mas, es decir sefala ciertas practicas
del desempefio en el campo profesional por encima de otras, como lo es la
practica clinica. Los estudiantes permanentemente aludieron a la necesidad no
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solo de acreditar experiencia de campo, “consultorio”, “tener calle”, sino estar
trabajando al momento del dictado de catedra; lo cual implicaria no “tener”
simplemente “la teoria en el bolsillo”.

La posicion de los estudiantes respecto de la experiencia, permitio en-
trever que de manera hegemaonica el ejercicio de la profesion se “representa”
como condicién sine quo non para las practicas de ensefianza en la carrera de
psicologia, y especificamente la practica clinica, vinculando esta ultima con la
posibilidad de disponer de un mayor nimero de ejemplo capaces de sostener
la construccion tedrica del campo disciplinar. Representacion que construye
y orienta practicas, en este sentido, dicha practica se puede considerar como
un facilitador de las practicas de ensefianza para los profesores, sostenida por
una posicién de reconocimiento por parte de los estudiantes.

Asimismo la existencia de tal representacion se puede presentar como un
obstaculizador en términos de construccion de los contenidos de la catedra, por
un lado para aquellos docentes que no acrediten la practica clinica (psicologos
0 no), puesto que y en principio carecerian de ese reconocimiento particular
que ponderan los estudiantes; pero por otro lado también para los estudiantes
que pueden no encontrar valor al desarrollo de los tedricos per se, es decir
una preponderancia de una posicion negativa ante la situacion y practicas de
ensefanza.

En este punto se interpretd que esta preponderancia del “Psicélogo como
ensefante” se ve facilitada por la representacion que opera como punto de
partida en la eleccion de la carrera, pero a su vez este imaginario mayoritario
se re-construye y consolida en el proceso de formacion de la profesion, ello
acontece en virtud de no sélo operarse la construccion de conocimientos disci-
plinares sino que verdaderamente se trata de un tiempo en el cual se constituye
la identidad de la profesién. Una profesion con la carga de deseo, afecto y emo-
cion que supone la eleccion en la formacion de grado y el proyecto personal.

Lo expuesto permiti6 sostener que se opera un verdadero proceso de
modelizacion de la profesion, la cual tiene como teldén de fondo la practica del
psicdélogo clinica y especificamente psicoanalitica, en la mayoria de los casos,
pero que a su vez se presenta como lugar de llegada para inscribir la practica
profesional.

Es decir, mas alla del recorrido realizado en el proceso de formacion y que
en la carrera de Psicologia, de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
UNCo, opera realmente una apertura de aquellas representaciones originales
que circunscribian el campo profesional al ambito del consultorio y con el divan.
Un recorrido que permite pensar sus practicas como posibles en espacios/
terrenos que se articulan con las diferentes orientaciones que propone su plan
de estudio, pero que en principio y cual se entiende en este estudio no alcanzan
para modificar la orientacion hegemaonica de sus practicas cuando piensan en
su futuro profesional. En este sentido, aparece como recurrente pensar en la
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practica profesional en consultorio y clinica, luego de construir la experiencia
(tutelada) necesaria que pueda dar cuenta “de los cuidados que requiere el otro”.

Lo expuesto adquiere pleno sentido al considerar la finalidad que cumple
la representacion social, opera como posibilidad de transformar lo desconocido,
es decir la practica profesional en si y a partir de la graduacion, en algo familiar.
En este punto, entonces, podemos pensar que tal representacion hegemonica
aparece como un horizonte de significado en el cual construir el desempefio
profesional en “algo conocido”, en virtud de la falta de certezas respecto de
cémo sus primeras practicas profesionales vaya incidiendo en estas represen-
taciones y en la modelizacién de la practica in situ.

La indagacion realizada respecto de las representaciones sociales acerca
de las practicas de ensefianza posibilitd reconocer, entender, describir y ex-
plicar alguna de ellas; permitiendo entrever un recorte del conocimiento que
subyace a la construccion de conocimiento en las practicas de ensefianza de
la carrera de Psicologia.

En este sentido, su elaboracion lejos de presentarse como acabada supone
una construccion provisoria, que conduce a nuevos interrogantes que se vin-
culan con las practicas de ensefanza en si, y en el marco de pensar la mejora
constante de nuestras instituciones educativas. Por ello es licito interrogarse
acerca de como son las buenas practicas de ensefianza que reconocen los
estudiantes, no ya y a partir de las voces de los mismos, sino y a partir del
ejercicio del “psicélogo como ensefiante”, es decir qué hacen los psicélogos
para ensefiar en tanto buenas practicas.

¢ Se puede pensar, por otra parte, que la representacién del campo
profesional hegeménica: consultorio y clinica, es re-construida dialécticamente,
por practicas de ensefianza sostenidas por las representaciones de los psi-
coélogos ensefiantes? En el sentido de practica valoradas “entre” el cuerpo de
profesores.

Asimismo quedan incégnitas respecto del psicologo en la posicion de
profesor y como vincula “el saber didactico” —entendiendo por ello lo que
implica especificamente la labor docente— en el contexto de la ensefianza de
psicologia y atendiendo a la complejidad de la diversidad de objetos de estudio
que presenta.

En consonancia con lo expuesto surge el interés también en pensar, cémo
resuelven la ensefianza aquellos docentes-psicélogos o no, que no poseen
experiencia clinica que permita “ejemplificar”, o acaso el requerimiento del uso
de la experiencia solo tiene en foco “determinadas” catedras por sobre otras
menos valoradas en la formacion profesional mas general.

A modo de cierre se puede destacar que con la realizacion de la presente
tesina se pudo arribar a ciertas respuestas respecto de la problematica inda-
gada como asi también atender a los interrogantes que guiaron la indagacion,
posibilitando la construccion de significaciones de eso que pretendia conocer.
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Notas Bibliograficas

(1) Cabe destacar que dicha carrera fue aprobada por la Ordenanza N° 0434/03 y modi-
ficatorias N° 596/04 y 0224/09, del Consejo Superior de la Universidad Nacional del
Comahue. Es decir, mi participacién como docente de esa casa de altos estudios, se
inicia con la primera cohorte de cursantes en la carrera, que conté con 1124 inscriptos.
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