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Resumen

Se intenta reflexionar acerca del cambio y de las innovaciones educati-
vas a partir de sus significaciones ligadas al concepto de cambio. Se reco-
noce que el concepto de innovacién educativa no es univoco pero sus
notas particulares tienen que ver con la renovacion, transformacién, cam-
bio o ruptura con algiin comportamiento educativo convencional.

Se analizan capacidades y estrategias para la gestacion y difusion del
cambio educativo y los diferentes actores, destacando sus caracteristicas
y obstaculos mas comunes. El curriculum y los docentes son vistos como
el centro de los procesos de cambio e innovaciones educativas en diferen-
tes contextos concrecion. -

La ultima parte esta especificamente referida a la universidad como
contexto de cambio, analizando algunos de sus problemas mas relevantes
y especialmente las posibilidades de cambios curriculares que tengan que
ver con verdaderas innovaciones y con la mejora de la calidad de la educa-
cién. Finalmente se realizan algunos aportes para la orientacién y concre-
cién de procesos de cambio curricular.
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Summary
Educational change and innovation: Representations and contexts.

This is an attempt to reflect on educational change and innovations from
the point of view of their significance to the concept of change. It is ack-
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nowledged that the concept of educational innovation is not univocal, but
its particular characteristics have to do with renovation, transformation, chan-
ge or a break from a conventional educational behavior.

The skills and strategies for the gestation and spreading of educational
change and the different actors involved are analyzed, highlighting their
characteristics and most common obstacles. Educators and the curriculum
and are perceived as the center of the change and educational innovation
processes in the different contexts where they occur.

The last part refers specifically to the university as a context for change,
analyzing some of the most relevant problems and, specially, the possible
curricular changes that would introduce real innovations and improve the
quality of education. Finally, some suggestions are put forward to aid in the
realization of curricular change projects.

Keywords

educational innovation — change — strategies — contexts -~ curriculum
and educators

CAMBIO E INNOVACIONES EDUCATIVAS:
REPRESENTACIONES Y CONTEXTOS

Tal como ya sea ha dicho, los cambios en educa-
cién pueden ser inevitables, en tanto la mejora y
la capacidad de vivirlos como posibilidad, impli-
ca poder decidir.

1. ACERCA DEL CAMBIO Y DE LAS INNOVACIONES.

Es muy significativo que, en un momento en el que la educacion y sus
practicas se encuentran sometidas a tanta critica social, docentes y espe-
cialistas en educacion nos preguntemos y discutamos acerca de este tema
sobre el que aparecen numerosas menciones, pero sobre el que poco se
investiga y se conceptualiza. Parece tratarse mas de una practica que de-
pende de buenas intenciones de los docentes y de los directivos, que de
un problema del campo de la educacion y de sus practicas, que requiere,
como cualquier otro, del conocimiento y construccion de teorias y del ana-
lisis y reflexion de sus propias practicas.

De alli la necesidad de contar con una feoria del cambio o mejor dicho
de una teoria sociopolitica del cambio que permita, entre otras cosas, de-
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velar las relaciones de poder que se dan en todo proceso de cambio, como
asi también las relaciones con el contexto sociopolitico, sus contradiccio-
nes entre lo proclamado y lo realizado, sus intencionalidades, explicitas o
implicitas. Fullan es un especialista del problema del cambio, que es reco-
nocido por haber construido a través de sus diversas obras, una teoria del
cambio que responde al vacio existente al respecto. Este autor reconoce'y
trabaja dos aspectos del cambio que requieren ser analizados conjunta-
mente en sus mutas implicaciones y relaciones: qué cambiar (correspon-
de a la teoria pedagdgica: al curriculum, a las propuestas de ensefianzay
de aprendizaje) y como hacerlo (corresponde a la teoria del cambio). Otra
cuestidon a destacar con referencia a Fullan es la contundencia con que
sostiene “que el cambio educativo no pertenece al campo de la gestién
pragmdtica, sino, que por el contrario, al de los propésitos sociales y mora-
les, a la dificil movilizacion de significados y energias personales, sociales
y politicas” (Escudero, 2002) (1)

Como una manera de iniciar, un recorrido que nos permita reflexionar
acerca de los cambios y de las innovaciones educativas, los invito a pre-
guntarnos acerca de cuestiones como las siguientes:

¢ Qué significan para nosotros los cambios y las innovaciones?
¢ Cuales son nuestras representaciones al respecto?

¢ Cuales son los contextos y las condiciones favorables u obstaculiza-
doras para producirlos?

Ante éstos y otros interrogantes posibles al respecto, considero opor-
tuno que nos preguntemos acerca del concepto de innovacion dentro del
campo educativo, como asi también, acerca del concepto que cada uno de
nosotros ha incorporado, es decir; reflexionar acerca-de nuestras repre-
sentaciones y vivencias al respecto, con la finalidad de establecer un didlo-
go entre ellas y la confrontacion, de ser necesario.

Si bien se reconoce que el concepto de innovacion educativa no es
univoco, las notas particulares que se le asignan tienen que ver con la
renovacion, transformacion, cambio o ruptura, en este caso, con algin com-
portamiento educativo convencional. Podemos afirmar que la innovacion
educativa se refiere a un cambio, intencional, deliberado, con sentido, que
permite romper con una situacién convencional e implementar otra. Es una
forma de abrir ventanas, iniciar caminos hacia nuevas posibilidades.

Creo que estamos aqui frente a un gran desafio al frabajar el tema de
las innovaciones, que exigira ahondar en el sentido critico de nuestro pen-
samiento y hacia nuestras acciones profesionales, pues atravesamos un
momento, un estado de cosas, en el que lo mas comun es escuchar la-
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mentos, quejas y criticas acerca de las practicas y de los cambios educa-
tivos. Un alerta en tal sentido, lo constituye el hecho de que los estudiosos
del cambio como problema tedrico y practico, han encontrado que este
modo de sentir y de significar el cambio, es comun en los diferentes paises
en los que se han producido cambios o reformas importantes. Frente a ello
hay al menos, dos planteos bésicos para realizar y analizar:

1) Cémo se disefian, divulgan, desarrollan y sostienen los cambios.

2) Cémo se predisponen y posicionan los diferentes actores ante el
cambio.

Las instituciones educativas tienen un papel preponderante en proce-
sos de cambio dado que, de todas las instituciones sociales, son las Gnicas
que potencialmente poseen la capacidad de contribuir fundamentalmente
a ese objetivo. Sin embargo, ésta no es la situacion que mas reiterada-
mente se produce, porque en el interior de estas instituciones se producen
tensiones y luchas permanentes entre fuerzas innovadoras y conservado-
ras, no siendo comunes las politicas y acciones que, desde las autorida-
des y administraciones centrales, promuevan y sostengan los cambios.

La capacidad de accion para el cambio y las innovaciones no se da
espontaneamente sino que es algo que se aprende y se desarrolla en la
formacion y practica profesional. Para ello habra que se capaz de tomar
conciencia de la naturaleza y del procesc de cambio. En tal sentido Fullan
(1993) distingue cuatro capacidades esenciales como generativas de una
mayor capacidad de cambio:

A Elaboracion de una vision personal

A La investigacion

A La maestria

A La colaboracion

Estas cuatro capacidades mencionadas se entrelazan de tal manera
que no es suficiente que se de sélo alguna de ellas para producir procesos
de cambio. Se sabe que las inquietudes y ansiedades personales deben
estar acompanadas por la claridad en cuanto a saber qué es lo que se
tiene que cambiar, tener competencias para hacerlo y poder trabajar con
otros con quienes compartir proyectos y acciones. De este modo el propé-
sito moral y la capacidad de accién para el cambio constituyen dos
condiciones necesarias para evitar el sin sentido, la fragmentacién o la

paralizacion en procesos complejos y dificiles como lo son los de cambio
e innovacion.
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2. ESTRATEGIAS PARA LA GESTACION Y DIFUSION DEL CAMBIO

EDUCATIVO Y LOS DIFERENTES ACTORES.

En el estudio de procesos de cambio e innovacion, es interesante ana-
lizar como se gestan, difunden y desarrollan dichos procesos. Enlos afios
70, Havelock (1971, en Sancho, 1990) (2), después de revisar gran canti-
dad de estudios de innovacién, los agrupo en tres modelqs, d'e'acuerdo a
como sus autores concebian los procesos de difusiony utillza.czlon. De este
modo surge la siguiente clasificacion: a) De Interaccién social (IS); b) In-
vestigacion, Desarrollo y Difusion (IDD); ¢) Resolucién de Problemas (RP).

Siguiendo a Sancho, se puede decir que las innovaciones en el mod'e’lo
de Interaccién Social (IS), parten del presupuesto de que 'la innovacion
es presentada o situada en el foco de atencion de_ la poblacion que potgn-
cialmente la recibira. De este modo es el planificador gl'q'ue determina
quiénes van a ser sus receptores, a los que se debe dirigir gn}gnces la
informacion necesaria para captar su interés. Segun sea la posicion de los
receptores, podran aceptar o rechazar la innovacion. Si ésta es aceptada
tendra lugar una serie de fases para su desarrollo. En este rr)odglp cfl cen-
tro de la cuestion pasa por lograr buenos “canales de comunicacion” entre
el grupo que propone la innovacién y quienes la van a concretar.

En la perspectiva de Investigacion, Desarrollo y Difusién (IDD), tam-
bién es el artifice de la innovacién quien la formula en funcién del problgma
que haya detectado en los posibles receptores, con lo cuql hastg aqui es
coincidente con la perspectiva anterior. Sin embargo la diferencia r_ad|ca
en que en este modelo se produce una secuencia ordenada que comienza
con la identificacion del problema, continta con las actividades preVISFaS
para su solucién y finalmente se le presenta la solucién a un grupo elegido
para tal fin. Las iniciativas las toman los investigadores,_ los planificadores y
los difusores, el receptor permanece practicamente pasivo.

En la tercera perspectiva, la de Resolucién de problemas (RP?, son
los propios actores de las innovaciones, quienes inician los.camblos al
sentir que son necesarios 0 convenientes, buscando las acciones y me-
dios apropiados para concretarlos. Aqui la relacion entre el planificador o
asesor y el actor implicado es de “colaboracion”.

Cuando los cambios o innovaciones son pensados en gran escala, por
ejemplo un pais o region, es dificil encontrar antecedentes que respondan
al Gltimo de los modelos descriptos. Sin embargo, en estos casos, que
generalmente surgen como iniciativa de la administracion central, pueden
darse de modo combinado los dos modelos anteriores, ya que no se exclu-
yen mutuamente. Esta situacion no niega la existencia de numerosas inno-
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vaciones que realizan grupos de profesores, y que pueden ser tenidas en
cuenta como antecedentes o insumos para la planificacién de cambios

masivos. Este fue el caso de los Movimientos de Renovacion pedagogica
en Espafa.

El modelo mas utilizado en la mayoria de los paises, es el que Schén
(1971), denomind Centro-Periferia. El éxito de este modelo requiere de
varias condiciones, entre las cuales pueden sefialarse como imprescindi-
bles, la difusion del cambio hasta los Gltimos usuarios, tratando de buscar
formas de difusion directa; la formacién y provision de recursos, de modo
organizado y oportuno, desde la misma administracion central; la planifica-
cion de etapas y tiempos necesarios para la elaboracién y produccion de
las acciones que se requieran.

Este modelo puede fallar precisamente, si las exigencias de la institu-
cion rebasa las posibilidades y energias de ella misma o de quienes deben
ejecutar los cambios en la periferia, o también si se maneja mal la informa-
cion, si se distorsiona o bien se producen informaciones encontradas o
contradictorias.

Es pertinente realizar algunas consideraciones mas respecto de los ries-

gos de este modelo, que como se dijo es el que cuenta con mayores ante-
cedentes:

1) La primera se refiere a que hay que tener en cuenta que todo proce-
so de cambio, entra a jugar dentro del espacio de la burocracia administra-
tiva, y esto trae como consecuencia algunas ventajas y otras desventajas,
especialmente en sistemas con alto grado de centralizacion. La lentitud, el
tradicionalismo, la concentracion de poder o la divisién complicada o frag-
mentacion en las tareas, constituyen algunos de los efectos no deseados
pero si encontrados.

2) La segunda consideracion es la referida al lugar y rol que en proce-
sos complejos de cambio, como el de cambios curriculares e instituciona-
les, juegan los equipos directivos de las instituciones, que seran el escena-
rio final y real de los cambios. Las exigencias se multiplican, los recursos y
las condiciones suelen no estar dados, y fundamentalmente hay que tener
en cuenta si estos actores claves cuentan con la formacién y competen-
cias necesarias como para liderar procesos como los que se pretenden
desde las politicas centrales.

3) Finalmente cabe considerar los problemas que se pueden presentar
con los profesores, cuando se pretenden cambios tan profundos e impor-
tantes, que no sdlo los colocan en el centro de la cuestion, ya que final-
mente seran ellos los encargados de que los cambios se concreten en las
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aulas. Estamos hablando de cambios que requieren a ia vez, de cambios
en la cultura institucional y cambios en los modos de pensar y de hacer de
los docentes.

Lo expresado anteriormente, lleva a la necesidad de tener en cuenta
que al considerar los procesos de cambio hay que prever la apariciéon de
situaciones de resistencia al cambio, como asi también, la existencia de
mecanismos sutiles de absorcion y asimilacion de los intentos de reforma,
que impide la concrecion de cambios significativos. Esto abre la posibilidad
de que los objetivos del cambio, puedan cumplirse o no, con Io. que hay
que considerar que los resultados puedan ser positivos o negativos, res-
pecto de las intencionalidades de cambios planificados.

Es por ello importante en el analisis de los procesos de cambio, lps
aspectos de caracter simbolico que se encuentran, implicitamente, relacio-
nados con los cambios. Habra que tener presente las diferentes fuerzas
que se ponen en juego en estos procesos, que pueden entrar a veces en
situaciones contrapuestas y/o contradictorias, siendo generadoras de con-
flictos, por lo que no se puede realizar un andlisis lineal de lo que sucede
durante el devenir del cambio.

House, (1988), hace mencién a la existencia de un enfoque cu{turg{ de
los procesos de cambio, segun el cual tienen preponderancia los significa-
dos compartidos por todos aquellos que se encuentran involucrados en
ellos. Por lo tanto se puede decir que el éxito del cambio dependera de Ia
construccién de un marco de conocimientos y significados reciprocamente
compartidos entre los distintos grupos y culturas implicados en el procese
de cambio. Esto exige la busqueda de acuerdos que permitan la construc-
cion de consensos para avanzar en el cambio de manera coherente y con-
tinua.

Los sucesivos fracasos en procesos de cambio y transformacion y la_s
resistencias de distinta indole que ellos generan, han llevado a la necesi-
dad de encararlos desde otras perspectivas mas abiertas y flexibles, que
contemplen al mismo tiempo, la capacitacién de los profesorgs y su partici-
pacion comprometida desde el inicio de la implantacion de la idea del cam-
bio. Concretamente en relacion a los cambios curriculares es necesario
que los profesores se impliquen tanto en el disefic como en elldesarrollo V%
evaluacidn del curriculum. Esto requiere adoptar una perspectiva que con-
temple las cuestiones culturales, politicas y técnicas como un todo ilnsepaw
rable, pero con sus pertinentes discriminaciones en-cuanto a acciones y
apoyos se refiere. Requerira también de tiempos, orientaciones y negocia-
ciones para elaborar los consensos necesarios que permitan transitar el
dificil camino del cambio deseado vy legitimado.



Teniendo en cuenta lo que distintos estudiosos del cambio nos aportan
y nuestras propias experiencias, podemos realizar algunas considera-
ciones valiosas para tener en cuenta ante procesos de cambio como
las siguientes:

El cambio no es lineal, no es un proyecto establecido para que se cum-
pla como tal pero sin embargo, exige planificacion. Esta cargado de
incertidumbres, ansiedades, avances y retrocesos, que exigen una eva-
luacion constante y reprogramaciones sin que se pierda el sentido del
cambio. Todo cambio que implique transformacién requiere de tiempos
largos (Fullan, 2002, p.51); los resultados de investigaciones hablan de
3 afnos para cambios en escuelas primarias, 6 afios para secundarias o
superior y 8 afios para cambios en un distrito o circuito.

El cambio nunca puede ser impuesto por mandato y menos atin cuando
es mas complejo. Seradn necesarias instancias previas de reflexion, de-
bate y planificacion de alternativas que incluyan a todos los interesados
y comprometidos con el cambio. Tampoco es dable esperar que todos
estén convencidos y sean precursores del cambio para iniciarlo, de alli
la importancia de evaluar correctamente los contextos y momentos mas
adecuados para producir innovaciones.

Los problemas son inevitables y fuente de aprendizajes, por lo tanto
habréa que estar preparados para afrontarlos y solucionarlos con el me-
nor desgaste posible, evitando en lo posible situaciones de individualis-
mo y aislamiento como modo de resistirlo o indicador de miedos y ne-
gaciones que son intrinsecas a los procesos de cambio.

Los cambios requieren y llevan, inevitablemente, a cambios en las or-
ganizaciones, extendiéndose las responsabilidades a los diferentes ac-
tores, por ello se producen aprendizajes internos que se ven enriqueci-
dos cuando se establecen relaciones con el entorno mas amplio.

En cuanto al origen y desarrolio del cambio, sea hace necesario la com-
binacién de estrategias de centralizacién y descentralizacion, de arriba/
abajo y de centro/periferia. En una adecuada y oportuna combinacion
de estas estrategias radica el éxito y el sostenimiento de los procesos
de cambio, para lo cual seré necesaria la negociacién constante y la
confianza en los proyectos y sus actores. La responsabilidad de los
organismos centrales y la autonomia de las instituciones y de sus acto-
res son aspectos mutuamente constitutivos de procesos de cambio e
innovacion.

En los inicios de los procesos de cambio es dificil comprender su senti-
do con claridad, de alli que las etapas de transicion sean més dificiles y
esten cargadas de contradicciones y contramarchas.
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3. EL PROBLEMA DEL CAMBIO EN EDUCACION.

Si bien la problematica del cambio en educacion tiene vigencia perma-
nentemente, porque permanentes y continuos son los cambios en la cultu-
ra y la sociedad, en el espacio y en el escenario en el que la educacion
tiene lugar y al que contribuye a modificar, existen momentos, tiempos, en
los que esos cambios adquieren fuerza y dimensiones diferentes. La iden-
tificacion de los tiempos de cambio y de las caracteristicas que éste asume
es una condicion necesaria para provocar y producir nuevos analisis de
los problemas educativos. Esto permitira avanzar en la comprension de las
rupturas que se deseen concretar, de los aspectos que necesiten ser pro-
fundizados y de nueves enfoques frente a viejos problemas, o bien se pue-
de estar frente a nuevas cuestiones que habra que atender.

Es dificil imaginar proyectos y situaciones de cambio educativo que no
pongan la mirada en el consecuente cambio curricular. Se sostiene aqui,
que el cambio curricular, como el educativo, no constituyen una cuestién
meramente técnica. Muy por el contrario la concepcion del curriculum como
“proyecto politico-pedagdgico” que sustento, lo muestra como un campo
de lucha en el que se ponen en juego, y en contradiccidn a veces, posicio-
nes de distinta indole, que hacen al sustrato mismo del curriculum, como a
sus aspectos mas explicitos, tales como el de su estructura y formato. El
concepto de proyecto, también lleva necesariamente, a la idea de proceso,
de algo que tiene lugar en un devenir, en un movimiento constante entre
los pensado y proyectado, lo realizado y vivido, lo reflexionado y evaluado.

El proyecto, su desarrollo y su devenir tiene lugar en espacios especi-
ficos y especiales, en los que se mueven actores que de acuerdo con los
lugares que ocupen, con las intencionalidades que tengan y con las capa-
cidades de que dispongan y pongan en accion, dan vida a ese proyecto y
lo direccionan de determinadas maneras. Focalizando la mirada en el caso
de cambios curriculares, la atencién se vuelca hacia el profesorado como
conjunto de actores clave en estos procesos complejos, es que se puede
afirmar con palabras de Stenhouse (1985) que “No hay desarrollo curricu-
lar sin desarrollo del profesor”.

Lo que aqui se sustenta es la idea de que el curriculum se constituya en
potenciador de las capacidades de los profesores y en un espacio de for-
macion y perfeccionamiento. Pero ello es posible, en tanto se conciba al
curriculum, su construccién, desarrollo y evaluacién, como actividades
sustantivas e indelegables del profesional docente. Hablar de profesién
docente, es reconocer su especificidad, a la vez que la autonomia necesa-
ria y comprometida en la toma de decisiones que la tarea docente vaya
requiriendo. Esta no es una tarea que se haga en soledad, es siempre una
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tarea con otros y para otros, de modo tal que obliga a pensar en formas de
desemperio profesional que tengan que ver con la colegiacion, la reflexién
compartida; con una cultura de la colaboracion.

Pensar en docentes capaces de producir cambios con otros y para otros,
implica también, que puedan comprender el sentido de los cambios y pre-
guntar por el por qué y el cémo de ellos. Esto hace a la dimensién ético-
politica de la profesion docente y al compromiso social que les es propio.
Este compromiso se concreta en un tipo de tarea que encuentra su especi-
ficidad en el trabajo con el conocimiento que tiene que ser ensefiado para
que otros lo aprendan y recreen, en un proceso de complejizacion crecien-
te. Al docente y a la escuela le cabe nada mas y nada menos que la res-
ponsabilidad de socializar a los alumnos, a los ciudadanos, a través del
conocimiento (Cullen, 1997) (3), haciendo de éste la herramienta funda-
mental para formar el pensamiento critico y reflexivo.

Esta funcion es imposible pensarla si no se concibe al docente como un
intelectual transformador, tal como propone Giroux (1990). De ahi la ur-
gencia en restituir o construir la dimensién intelectual de la profesién do-
cente. Uno de los caminos posibles es el de hacerlo participe y constructor
de los cambios curriculares y de los cambios educativos; esto requiere que
el docente se sienta implicado en un proceso de formacién continua. Este
proceso debera ser asumido como una politica de estado, de'modo que se
brinden los espacios y las condiciones para que el proceso de formacion
continua se concrete.

Esto significa también, pensar en una reestructuracion de las culturas
institucionales, que hagan a la reconstruccion de las relaciones de poder
en las instituciones (Hargreaves, 1996), dejando de lado modos de organi-
zacion jerarquica e individualista, para pasar a asumir otros que tengan
gue ver con la colaboracién y la colegialidad.

Segun Hargreaves (1996), la colaboracién ha llegado a convertirse en
un metaparadigma del cambio educativo y de la organizacién institucional,
en el sentido de que, frente a los cambios de paradigmas (cambios profun-
dos de las ideas fundamentales acerca de los modos de concebir las rela-
ciones entre el mundo natural y el mundo social, sus problemas centrales y
las maneras de abordarlos), propios de situaciones de cambio social ace-
lerado y cualitativos, se hace necesario generar modos de comprension,
analisis y desarrollos de dichos cambios, articulandolos en formas de pen-
samiento mas inclusivas y comprensivas.

La siguiente cita es aclaratoria de lo antes expresado:

“Uno de los metaparadigmas nuevos y més prometedores de la era
posmoderna es el de la colaboracién, como principio articulador e inte-

— 80 —

grador de la accibn, la planificacion, la cultura, el desarrollo, la organiza-
cién y la investigacién.” (Hargreaves, 1996, p.268) (4).

Finalmente, es oportuno sefialar que todo proceso de cambio, requiere
de modos y estrategias de gestion, que involucran a todos los actores com-
prometidos en él. De acuerdo a como se vayan produciendo, las :eu_:ciones
y practicas de gestién, como asi también al tipo de sustento tedrico que
ellas tengan, se pueden identificar diferentes estilos de gestion (Ball, 1987;
Brovelli, 2000), en los que subyacen concepciones tales como las de curri-
culum y profesorado.

4. LOS DOCENTES COMO ACTORES CENTRALES DEL CAMBIO.
REPRESENTACIONES Y PROBLEMAS.

Habra que tener en cuenta algunos problemas que se presentan a la
hora de considerar a los docentes como agentes de cambio e innovacio-
nes, tales como los siguientes:

- La existencia de una mirada ideologizada que fluctia entre la apolo-
gia de la funcion docente y la desacreditacion recurrente del pasado, lo
que no ha permitido una codificacion sistematica de la profesion y de sus
experiencias practicas.

- El hecho de que la practica docente no ha sido aun sometida a sufi-
ciente investigacién empirica como lo han sido otras profesiones y lo que
es mas lamentable es que los verdaderos protagonistas que son los do-
centes, por lo general, desconocen los resultados de las investigaciones a
ella referida, que se han realizado.

- Las investigaciones producidas hasta el momento se han centrado
mas en el aprendizaje que en la ensefianza, apareciendo el aprendizaje
como una cuestion acerca de la cual existen y se producen continuamente
nuevas teorizaciones, mientras que la ensefianza es mas bien percibida
como una cuestion practica, que se resuelve eny desde la practica misma.
De este modo se oculta o bien se minimizan las posibilidades de concebir
la ensefianza como el lugar de la praxis educativa, espacios en los que se
implican mutuamente y de modo permanente la teoria y la practica.

- El “cerco del aula” hace que el docente vea su practica como algo
individual y no desde una perspectiva colegiada o colectiva. Esta situacion
implica una tension entre: préctica individual y responsabilidad publica.

- Los docentes se ven apremiados por lo que se ha dado en llamar “la
presién de las aulas” que se traduce en cuestiones como: /a inmediatez y
concrecion; la multidimensionalidad y siultaneidad; la impredicibilidad; la
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implicacion personal con el alumnado (Huberman en Fullan, 2002, p. 64),
fo que limita sus posibilidades de proyectar, estudiar, reflexionar.

- El docente que se inicia en su profesion tiene que “lanzarse al ruedo”,
debe responsabilizarse de un grupo de alumnos que no elige y de todas
las tareas que su préctica implica (aulicas, institucionales, de extension,
etc.). De este modo aquellos que podrian ser el germen de cambios ac-
tuando como agentes innovadores, son rapidamente presa de situaciones
profesionales cargadas de angustia y tension, no favorecedoras de pro-
yectos innovadores.

- En las practicas profesionales existe primacia de la experiencia perso-
naly del intercambio informal. No existe una cultura profesional que mueva
a la investigacion, al intercambio de experiencias, a su registro y difusion.
De este modo las nuevas practicas educativas, las innovaciones que reali-
zan algunos docentes no son sometidas a la reflexion critica por parte de
colegas y especialistas en educacioén, para poder evaluarlas, difundirlas o
modificarlas y adaptarlas cuando se considere oportuno o conveniente.
Esta situacion muchas veces hace que las innovaciones estén ligadas ala
suerte de sus autores perdiéndose o desapareciendo segln los avatares
que ellos vivan.

Veamos cdmo es posible evitar o salvar los inconvenientes y problemas
plateados. En primer lugar, para producir cambios estructurales, valiosos y
sostenidos hay que lograr cambiar las ideas, las creencias y las actitudes
de los diferentes actores implicados en el cambio. También habra que es-
tar dispuestos a un proceso permanente de planificacion, acciéon — planifi-
cacion, acciones que tendran que estar mediadas por la evaluacion. Es
fundamental que se esté dispuesto a examinar las interconexiones entre
las partes, pudiendo analizar los detalles, sin perder la nocién global del
proyecto. Siempre sera necesario contar con las orientaciones y apoyos
de colegas, superiores y expertos, cuando sea conveniente, para que apor-
ten los conocimientos o sefialamientos que ayuden a la superacién de
problemas o el aliento necesario para continuar el camino emprendido.

Considero importante sefalar con énfasis que es imprescindible que
los docentes conozcan y profundicen las relaciones entre los proyectos
propios y de la institucion en la que trabajan, con las politicas educativas y
de desarrollo social que tenga el pais, atendiendo al propésito moral del
cambio educativo como parte del cambio social. Ello lleva a implicarse en
ideas y cuestiones que exceden el medio inmediato.

La colaboracion, el espiritu critico, la capacidad para proyectar, propo-
ner alternativas, evaluar y para enfrentar problemas con actitudes de aper-
tura, el logro de verdaderos consensos juntoc a la capacidad de autore-
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flexion y autocritica, motores del desequilibrio del statu quo, deben ser

vistas como condicionés necesarias para emprender proyectos de cambio

e innovaciones.

5. PARA ABRIR NUEVOS CAMINOS Y ESCENARIOS QUE POSIBILI-
TEN EL CAMBIO Y LAS INNOVACIONES.

Es probable que si para imaginar y proyectar cambios se parte de la
situacion en la que, en general, se encuentra el profesorado, esto signifi-
que partir de la rutina, la sobrecarga y las quejas, porque esta es la situa-
cién en la que se encuentra la mayoria de los docentes, lo que en realidad
significa partir de las limitaciones de los cambios. Algunos estudios al de-
mostrado que las caracteristicas psicologicas de los docentes constituyen
un factor determinante a la hora de predisponerse para el cambio y actuar
al respecto.

Sin desconocer lo planeado anteriormente, lo que propongo es partir de
aquellos aspectos que puedan ser considerados como positivos, por ejem-
plo, luchando por una revalorizacion social del rol docente que se traduzca
también en mejores condiciones de trabajo; creando situaciones de des-
equilibrio, de ruptura en la tarea docente de modo que se sienta la necesi-
dad de producir cambios para mejorarla; elaborando proyectos que atien-
dan a su calidad y que sean practicables. El éxito de cualquier cambio
requiere de la mirada atenta hacia lo micro, lo pequefio y, al mismo tiempo
hacia lo macro, lo mas estructural y general y el sentido del cambio. Ni la
proyectitis o exceso de cambios pequefios que pueden llevar a una frag-
mentacién del sistema, ni cambios sélo estructurales y superficiales. Ni el
optimisme exagerado, ni la quietud, desaliento o pesimismo que pueden
conducir a posiciones fatalistas.

5.1. Con la mirada puesta en la macropolitica

;. Qué esperamos y deseamos en relacion con las politicas educativas
de la Administracion central?

¢ Cudles son nuestras representaciones acerca de las funciones de los
responsables de la gestion educativa?

¢ Cudles son nuestras predisposiciones para el cambio?

¢ Cuadles pueden ser nuestras demandas y aportes para el cambio y las
innovaciones?

En lo referente a este punto el problema reside generalmente en las
relaciones entre nuevas politicas o programas de la Administracién y los
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cientos de realidades subjetivas que conforman los contextos individuales
y organizativos de los individuos atravesados por sus historias personales.
Todo cambio auténtico que persiga verdaderos objetivos de innovacién y
de mejora requerira cambios en las concepciones y en el comportamiento
de los docentes. La cuestién central esta aqui en la claridad que ofrezca y
se le otorgue al sentido del cambio.

5.2. Con la mirada desde la micropolitica

¢, Qué sucede en nuestras instituciones educativas, cuales son las no-
tas de nuestra cotidianeidad?

¢ Es posible y probable gestar cambios desde las instituciones educativas?

¢, Como proyectar, desarrollar, sostener y evaluar los cambios e innova-
ciones ‘en los diferentes contextos de trabajo?

Para que las instituciones educativas puedan llegar a actuar como “agen-
tes de cambio social y moral” tienen que poder entender la relacion entre
democracia y educacion y sistema escolar publico. Aqui habra que poner
atencion, reflexion y esfuerzos.

En este punto no podemos dejar de reconocer la importancia del rol de
los directivos y agentes de gestidn en los procesos de cambio e innova-
cién, tanto en su gestacion o iniciacion como en el desarrollo, evaluacion y
sostenimiento. El desafio mayor reside tal vez en poder reconocer la com-
plejidad de su rol sin perderse en los distintos sentidos que implica su fun-
cion, desarrollandolos simultanea y articuladamente. Los estilos de ges-
tion que asuma seran definitorios a la hora de actuar ente y frente a los
cambios e innovaciones

5.3. Con la mirada puesta en la autoreflexién de los docentes so-
bre sus practicas cotidianas.

¢, Coémo compartir, registrar, evaluar y difundir los cambios y las innova-
ciones?

¢ Como construir verdaderos espacios de reflexion, de estudio y de ge-
neracién de proyectos?

¢ Cémo prepararse para enfrentar conflictos, desalientos e incertidum-
bres?

5.4. Con la mirada puesta en la revaloracién de su rol como
trabajadores con y desde el conocimiento y como intelectuales
comprometidos socialmente.
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De lo que se trata es precisamente, de reculturizar la profesion docen-
te, de alentar y crear comunidades de aprendizaje que a través de proyec-
tos compartidos, de estudio, debate y reflexion se animen a pensar y sentir
que otras realidades son posibles. Es animarse proyectar y a proyectar-
nos en una educacién y una sociedad diferente.

6. EL CAMBIO Y LAS INNOVACIONES EN LA UNIVERSIDAD

El cambio y la transformacién parecen ser condiciones intrinsecas a la
educacion como, al mismo tiempo, lo son la transmision de la cultura y del
conocimiento, la necesidad de desarrollar y conservar valores sociales. El
interjuego entre estas funciones y el peso que se le otorgue al cambioyla
transformacion o a la conservacién y control en la educacion, marcaran su
rumbo.

La universidad, como la institucién educativa mas antigua, ha sido enla
que se depositaron mayores expectativas en lo referido a la formacion Qe
glites de saber, con capacidad de producir conocimientos y transformacio-
nes. De la universidad se esperd la formaciéon de la masa critica de la
sociedad y de profesionales capaces de desempefiarse en puestos de .tra-
bajo, en los mas diversos campos, con idoneidad, capacidad de cambioy
compromiso social. El uso del tiempo pasado es intencional, en tanto con-
sidero que en la actualidad son las funciones mencionadas las que.esta.n
seriamente cuestionadas, porque la que esta cuestionada es la universi-
dad misma, todo lo que hace, es y deja de ser y de hacer.

Por todo ello es que se ha venido afirmando que “la universidad esta en
crisis”, porque ademas esté en crisis la idea moderna de universidad como
institucién encargada de transmitir saberes universales y verdaderos. Pero
si la universidad es una institucién social ¢ es posible pensar que podria no
estar en crisis, cuando la sociedad esta atravesando, en palabras de Cu-
llen una “crisis civilizatoria”, cuando estamos sufriendo una “crisis de para-
digmas” en lo que al conocimiento se refiere, cuando los sujetos sgciales
sienten que su propia constitucion como tales esta en crisis? Evidente-
mente, no. De lo que se trata es de ver, analizar, reflexionar acerca de las
posibilidades de superar las crisis mencionadas, y de repensar la univgrsi—
dad en este nuevo y complejo contexto social, no para adaptarse pasiva-
mente a él, sino para transformarlo, mejorarlo.

Para posibilitar lo anteriormente expresado, puede ayudar una mirada
histérica que nos muestra que las sociedades han salido siempre de las
crisis que les tocaron vivir; que en su devenir se han producide nuevos
conocimientos y nuevas formas de organizacion y funcionamiento, se han
dado nuevas relaciones de poder. Y la universidad ha sobrevivido también
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a las diferentes crisis, manteniéndose como una institucion social a la que
se pretende acceder y de la que se esperan diferentes aportes. Entonces,
sera necesario repensaria para no conformarnos con su sobrevivencia y
volver a encontrar formas de organizacion y de funcionamiento que le per-
mitan cumplir con funciones que tengan que ver con la critica y la creacion
y las posibilidades de construir proyecto anticipatorios, siendo parte de ello
la formacion permanente de profesionales.

El agotamiento del modelo de universidad que hoy tenemos nos lleva
necesariamente a pensar en cambios cualitativos, que es preciso asumiry
protagonizar si no queremos ser meros espectadores o quedar al margen
de la historia.

La cuestion fundamental a debatir consiste en decidir cuél es la direc-
cionalidad y las caracteristicas que puede asumir el cambio y a quiénes va
a beneficiar. Este es un llamado a la universidad para que pueda pensar
acerca de su destino como parte de una sociedad donde las diferencias
son cada vez mas marcadas y en la que sus instituciones son vaciadas de
sentidos democraticos de funcionamiento.

Un mundo que esta siendo reconstruido por la ciencia, la tecnologia, la
informacién, es decir, por el conocimiento, pero que al mismo tiempo, pre-
senta transformaciones de los sistemas de produccién, aumento de la po-
breza y de la distancia entre ricos y pobres, crisis ambiental y caida de las
grandes utopias, es légico que genere un estado de inseguridad frente a la
incertidumbre de los esquemas de pensamiento que puedan servir para
racionalizar las acciones y las practicas educativas.

Sin embargo en este ambito cargado de incertidumbres aparecen dos
cuestiones que se entrecruzan, que gozan de consenso, ellas son: la valo-
racion creciente del conocimiento y de los modos de producirlo y la nece-
sidad de hacer las sociedades mas competitivas y eficaces para crecer y

atender con dignidad los problemas y necesidades de sus integrantes. Estas

son pues dos cuestiones centrales para ser consideradas por la universi-
dad que pueden estimular el debate acerca de sus funciones, de sus poli-
ticas y sus acciones.

A modo de aproximacion a la problematica podemos formularnos algu-
nos interrogantes como los siguientes:

¢ Cuales son hoy los conocimientos mas relevantes? ;Cuales en los
distintos campos del conocimiento?

¢ Qué luchas de poder son las que se dan ante los procesos de produc-
cion, legitimacién y distribucion del conocimiento?
¢ Cuéles los valores a difundir y sostener?
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., Qué competencias conviene estimular y desarrollar para actuar con
idoneidad en el mundo actual y para hacerlo con conciencia critica?

;Qué tipo de instituciones pueden facilitar un proyecto educativo que
tenga como eje estas cuestiones?

£ Qué tipo de propuesta curricular puede pensarse y llevarse a la prac-
tica?

$ Qué practicas educativas resultan deseables para lograr buenos apren-
dizajes, aprendizajes de excelencia a la vez que formacion y compromiso
democratico?

: Cémo equilibrar el peso de las argumentaciones cientifico-técnicas y
ético-sociales?

6.1. Analisis general de la situacion académico-curricular

de la universidad
En este punto, tomaré como caso de analisis la Universidad publica en

la Argentina sefialando solamente las notas mas relevantes, sin pretender

hacer un listado exhaustivo ni excluyente.

. Existencia de desniveles de calidad en el sistema, en cada universidad
y atin dentro de las distintas unidades académicas. Esta oferta de dife-
rente calidad hace a la segmentacion del sistema.

- Escasas oportunidades y ofertas para la formacién del personal docen-
te y no-docente de caracter institucional y gratuito.

- Diferencias en los niveles de formacion de los recursos humanos lo que
se evidencia en la poca cantidad de docentes de excelencia que po-
seen especialmente algunas universidades y algunas facultades (10 al
15% de docentes con dedicacién exclusiva).

- Ofertas curriculares de diversa organizacion vy calidad, con poca clari-
dad respecto de sus fundamentaciones y de sus principios estructuran-
tes.

« Excesiva duracion de los planes de estudios y méas aln de la duracién
real de las carreras.

- Desarticulacion entre las funciones de docencia, investigacion, exten-
sién y transferencia.

« Minusvaloracion de la tarea docente y por consiguiente de la calidad de
la ensefianza y el aprendizaje.

< Inadecuadas condiciones de trabajo, bajos salarios, infraestructura y
equipamiento insuficiente.
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» Inadecuadas o inexistentes politicas de investigacion que fijen una agen-
da con problematicas relevantes y prioridades pertinentes.

* Inadecuada gestion administrativa que entorpece y superpone accio-
nes.

+ Inexistencia de espacios de debate y construccion de alternativas de
trabajo conjunto de los distintos actores universitarios, que favorezcan
la fijacién de politicas que atiendan a los proyectos comunes a la vez
gue a las especificidades propias de las distintas facultades.

» Rigidez curricular y modelos de organizacion de los contenidos de base
disciplinar que producen fragmentacién en los saberes y en los hace-
res.

Si trabajamos y nos comprometemos solidariamente en un proyecto de
cambio de la universidad, las innovaciones cobran sentido y fuerza, y son,
precisamente, las innovaciones y cambios curriculares las que constituyen
uno de sus ejes fundamentales.

Sin embargo, y valga la paradoja, a la universidad, lugar que cuenta
con los saberes especificos, le cuesta mucho lograr verdaderos cambios
curriculares, desarrollarlos y evaluarlos. Por lo general cuando se trata de
cambios en los “planes de estudio” no se esta hablando mas que de cam-
bios superficiales, tales como el nombre, lugar o duracién de determinadas
materias, incorporacién de alguna ofra que tiene que ver con cuestiones
nuevas o que permanecian en el “curriculum nulo”. Estos cambios superfi-
ciales o parciales, que no logran superar la fragmentacion del conocimien-
to como caracteristica mas notable, no solamente son faciimente anula-
bles, sino que en realidad no cambian nada en cuanto a producir nuevos
enfoques y formas de ensefianza que se traduzcan en verdaderas mejoras
de la calidad de la formacion.

Para producir verdaderos cambios curriculares que se traduzcan en
mejora de la calidad, es importante trabajar en la blsqueda de criterios
basicos para abordar en el cambio. En tal sentido se enuncian a continua-
cién una serie de cuestiones a tener en cuenta como punto de partida:

1) Los cambios curriculares son necesarios pero no suficientes para
producir la transformacion deseable para la universidad.

2) Como paso inicial es necesario realizar un diagnoéstico de situacién
local pero ubicandolo en el contexto regional, nacional y mundial.

3) Tener presente que los campos de interés de la universidad son los
sistemas productivos de bienes, servicios y conocimientos.

4) La pertinencia de mantener una perspectiva amplia, abierta y flexi-
ble frente a:
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» la existencia de nuevos campos de conocimientos.
» El surgimiento de nuevos problemas cientificos.

¢ La aparicion de nuevas areas profesionales y la transformacién o
desaparicion de ofras.

¢ Los nuevos requerimientos en cuanto a las competencias profesio-
nales en relacion a nuevas formas de trabajo y de vida.

» La necesidad de comprensién de los problemas de la sociedad ac-
tual y de implicancias ético - sociales del ejercicio profesional.

5) Elreconocimiento de que fa universidad no forma sélo profesionales
sino que también tiene fundamental importancia en la formacién de con-
cepciones del mundo, de la vida, del desarrollo social e individual y en los
modos de organizacion social y de participacién politica.

6) Tener en cuenta que la formacion académica debe estar dirigida al
desarrolio y apropiacion critica de conocimientos teéricos, técnicos, proce-
dimentales y actitudinales.

7) Los contenidos como las practicas educativas tienen que posibilitar
tanto la autonomia personal (en el pensamiento, en la toma de decisiones,
en el manejo de la informacién) como una formacion versatil que le permita
al sujeto enfrentar la incertidumbre y los cambios que se producen en la
sociedad y en las teorias y paradigmas cientificos.

De acuerdo con lo hasta aqui expuesto, propongo concebir al curricu-
lum como el Proyecto educativo de la universidad, sintesis de posiciones
politico, sociales, epistemoldgicas, pedagégico-did4cticas y profesionales,
que ofrezca la flexibilidad suficiente como para serrevisado y reestructura-
do periédicamente para atender al rapido crecimiento del conocimiento y a
las nuevas demandas sociales.

6.2. Algunos puntos de partida.
Elementos propositivos para encarar la construccidn curricular.

Para iniciar un proceso de cambio, que a no dudario, sera complejo y
conflictivo, puede resultar conveniente tratar de partir de algunas conside-
raciones generales y basicas, que orienten y focalicen problemas a resol-
ver, tales come las siguientes:

* La reforma curricuiar debe abarcar tanto el grado como el postgrado,
de modo de otorgar racionalidad y coherencia al proyecto educativo.

* Es necesario redefinir los perfiles profesionales, dado que nos encon-
tramos en un momento de modificacion de las fronteras disciplinares y
profesionales.
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* Tener presente que-si concebimos a la educacion como un proceso
continuo ningln tramo puede considerarse como terminal. Es esta una
manera de atender mas certeramente a las demandas sociales y profesio-
nales, si bien éstas no podran tener nunca una correspondencia absoluta
con las cualificaciones que ofrece la universidad.

* Existe hoy consenso en cuanto a la conveniencia de brindar una fuer-
te formacion general y basica, articulando la formacion teérica con la prac-
tica (experiencias de trabajo supervisado) y de no ofrecer especializacion
prematura.

* Necesidad de preparar a los graduados para la movilidad en los cam-
pos profesionales y para seguir aprendiendo, auténomamente o reinser-
tandose en el sistema educativo, tratando de que sean capaces de ver
mas alla de su disciplina, especialidad y regién geografica en la que estén
situados.

Los acuerdos referidos a los temas planteados en el punto anterior,
permiten parar a encarar el problema del disefio curricular, es decir, tomar
decisiones en cuanto a la estructura, organizacién y formato que selevaa
dar al disefio, atendiendo a su coherencia interna (entre sus distintas par-
tes y aspectos) y a la coherencia externa (relaciones con las necesidades
y demandas sociales).

Ante cualquier desafio de cambio curricular, habra que tener en cuenta
algunos postulados basicos, tales como los siguientes: 1) Habra que partir
de las necesarias y permanentes relaciones entre las teorias y las practi-
cas educativas. 2) Es necesario que el cambio esté claramente justificado
desde cuestiones tedricas y se proponga en un momento oportuno. 3) Todo
cambio curricular implica capacidad para enfrentar y resolver conflictos, a
la par que desarrollar capacidad de negociacion entre los diferentes enfo-
ques que se puedan sostener y los grupos de poder que estén en juego. 4)
Todo cambio curricular, para que pueda concretarse eficazmente en la prac-
tica, requiere de condiciones materiales y de una estructura administrativa
acorde a las necesidades del cambio. 5) El cambio curricular implica siem-
pre un proceso de toma de decisiones a cargo de quienes participan en él,
teniendo en cuenta que incluye decisiones de diferente tipo y que afectan a
distintos actores institucionales, razones por las cuales es necesario dise-
fiar dicho proceso, tanto en cuanto a formas de trabajo y de participacion,
como en lo relativo al tiempo que se prevé como necesario para desarrollar
el proceso de cambio.

La primera gran decision que hay que tomar, que estara en relacién con
la evaluacioén del curriculum que se esta desarrollando, es la de silo que se
pretende cambiar tiene que ver con cambios profundos, relacionados con
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politicas y con la organizacion institucional, o si solamente pretendemos
producir algunos ajustes que tengan que ver con actualizaciones de tema-
ticas o la incorporacion de nuevas cuestiones teéricas o propias de las
practicas de las diferentes profesiones, manteniendo los criterios y funda-
mentos curriculares vigentes.

La otra gran cuestion esta referida a las respuestas que demos a la
pregunta ¢ qué queremos cambiar?, e/ curriculum escrito, considerado como
norma o el curriculum real, vivido. ;O acaso a ambos? Segun sea la res-
puesta, sera el tipo y la envergadura del trabajo a realizar.
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REFLEXIONES EPISTEMOLOGICAS
ACERCA DE LA DIDACTICA

Prof. Esp. Maria'Joseﬁna Carnevale
(Area del Curriculum)

Resumen

Este trabajo pretende fundamentar que la Didéactica es una disciplina
cientifica y pertenece al campo de las Ciencias Sociales. Para ello da
cuenta de la especificidad de su objeto de estudio: la ensefianza y multi-
ples objetos concretos de estudio inscriptos en las complejidades de las
practicas de la ensefanza.

La ensefanza de conocimientos, traducidos en contenidos escolares,
implica un complejo proceso de mediaciones. El conocimiento escolar es
una construccién especifica y es la Didactica la disciplina develadora de
ese entramado socio-cultural-histérico-didactico, donde la dimension e-
pistemolégica es fundante pero no determinante.

Se define a la ensefianza como una practica social especifica por su
trabajo con el conocimiento, y por lo tanto realizada con intencionalidad.

Se considera que el conocimiento producido por las disciplinas perte-
necientes al campo de las Ciencias de la Educacion aportan para una
mejor comprension de las problematicas didacticas pero no como un aporte
que borre la especificidad de la Didactica.

Pudiendo dar cuenta de los elementos necesarios para constituirse en
disciplina cientifica, se recorta la problematica epistemoldgica y se seiec-
cionan autores para responder al tema, generandose un entramado de
ideas, buscando una perspectiva de anélisis..

Palabras clave: ensefanza - conocimiento - practica social - inten-
cionalidad - problematicas.

Summary
Epistemological meditation about the Didactics



